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POLITYKA PRYWATNOSCI

O NINIEJSZYM DOKUMENCIE

Niniejszy dokument nalezy czyta¢ w powigzaniu z dokumentem ,,Ogdlne Warunki
Swiadczenia Ustug”. Nasza Polityka Prywatnosci opisuje, w jaki sposdb korzystamy z
informaciji na Twéj temat, jak je przechowujemy i udostepniamy.

INFORMACJE NA TWOJ TEMAT

W kontaktach z Tobg bedziemy prosili o udzielenie szczegdtowych informacii
dotyczgcych twojej obecnej sytuacii, w tym sytuaciji finansowej, stylu zycia, historii
medycznej Twojej i Twojej rodziny (wywiadu rodzinnego). (Twoje Dane Osobowe).
Niniejszy dokument jest wazny, poniewaz wyjasniamy w nim, w jaki sposdb musimy
przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe oraz informujemy o prawach przystugujgcych Ci
w zwigzku z Twoimi Danymi Osobowymi.

DANE SZCZEGOLNYCH KATEGORII

Jezeli zwrécisz sie do nas o pomoc np. w sprawie ubezpieczenia, w szczegdlnosci
ubezpieczenia na zycie lub ubezpieczenia od nastepstw wypadkdw lub choroby,
zapytamy o informacje na temat Twojego pochodzenia etnicznego, stanu zdrowia i
historii medycznej (Twoje Dane Szczegdlne). Twoje Dane Szczegdlne utrwalamy i
wykorzystujemy do celdw zapytan kierowanych do towarzystw ubezpieczeniowych w
sprawie produktéw ubezpieczeniowych, ktére mogqg odpowiadac Twoim potfrzebom.

Jezeli sprawujesz wtadze rodzicielskg nad dzie¢mi do 18 roku zycia,
najprawdopodobniej bedziemy réwniez utrwalali w naszych systemach informacije
dotyczqce tych dzieci, w tym potencjalnie dotyczgce ich Dane Szczegdine.
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TWOJE DANE OSOBOWE

Twoje Dane Osobowe to wszelkie informacje opisujgce Twojg sytuacje osobistg lub jej
dotyczgce. Twoje Dane Osobowe mogg umozZliwia¢ zidentyfikowanie Cie
bezposrednio. Takie dane to np. Twoje imie i nazwisko, adres, data urodzenia czy
numer ubezpieczenia spotecznego (NIN). Mogg one ponadto umozliwiac
zidentyfikowanie Cie posrednio — do takich danych nalezg np. informacje o
zatrudnieniu, historii zdrowia fizycznego i psychicznego czy wszelkie informacje
zwigzane z Twojqg tozsamoscig kulturowq lub spoteczng.

W kontekscie Swiadczonych przez nas ustug zwigzanych z Twoimi potrzebami
ubezpieczeniowymi, Twoje Dane Osobowe mogg obejmowac:

e tytut, imiona i nazwiska, date urodzenia, pte¢, narodowose, stan cywilny, dane
kontaktowe, adresy oraz dokumenty niezbedne do zweryfikowania Twojej
tozsamosci

e dane rachunku bankowego, informacje o zatrudnieniu, dane o0séb
pozostajgcych na Twoim utrzymaniu

¢ informacje o obecnym stanie zdrowia i historii medycznej, informacje o stylu zycia,
informacje o leczeniu i rokowaniach, fre§¢ dokumentacji medycznej (nizej
podajemy blizsze informacje na temat szczegdlnych sposobdw przetwarzania
takich informacji).

Itozenie wniosku o niektdre rodzaje ubezpieczenh moze wymagac ujawnienia przez
Ciebie informacji dotyczgcych karalnosci, w tym zaréwno kar odbywanych i juz
odbytych, oraz popetnionych przestepstwa (zwanych tgcznie ,Informacjami o
Karalnosci”). Sg one istotne w zwigzku z czynnoéciami zwigzanymi z ubezpieczeniem,
np. szacowaniem ryzyka, rozpatrywaniem roszczenh czy przeciwdziataniem
oszustwom.

Dane Szczegdlne i Informacje o Karalnosci wykorzystujemy w taki sam sposéb jak
Twoje Dane Osobowe w ogdle zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

W celu zapewnienia klienfom ochrony ubezpieczeniowej odpowiadajgcej ich
pofrzebom niezbedna jest mozliwoS¢ swobodnego przekazywania Danych
Szczegdlnych i Informacji o Karalno$ci miedzy posrednikami ubezpieczeniowymi
takimi jak nasza Firma a towarzystwami ubezpieczeniowymi.
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SPOSOB 7ZBIERANIA DANYCH

Przetwarzane przez nas informacje na Twéj temat pochodzqg z réznych zrédet, ale
zbieramy je gtébwnie na dwa sposoby:

e kiedy podajesz je nam w celu uzyskania wyceny lub w celu uzyskania wyceny
i Ztozenia wniosku o ubezpieczenie przez naszqg strone internetowq,
e kiedy do nas dzwonisz i podajesz je przez telefon.

Mozemy rowniez uzyskiwac informacije od oséb trzecich, np. poprzez wyszukiwanie
informaciji w zrédtach dostepnych publicznie, np. w rejestrze wyborcdw. Mozemy
roéwniez nagrywac Twojg aktywnos¢ na stronie, aby zrozumied, czy nawigacja na
niej jest tatwa. W przypadku elektronicznej weryfikacji tozsamosci nie potrzebujemy
Twojej zgody, ale informujemy o sposobie dziatania oprogramowania i celu jego

zastosowania.

SPOSOB WYKORZYSTANIA DANYCH

Przetwarzajgc Twoje Dane Osobowe:

e utrwalamy i przechowujemy je w formie dokumentacji na papierze, na
urzgdzeniach mobilnych i w systemach komputerowych (na sfronach
internetowych, w systemach poczty elektronicznej, na twardych dyskach i w
chmurze). Dostep do tych informacji majg wytqgcznie pracownicy i konsultanci
naszej Firmy i to wytqcznie, jezeli jest to niezbedne do $wiadczenia naszych ustug
na Twojq rzecz oraz do wykonania czynnosci administracyjnych zwigzanych z tymi
ustugami;

e przekazujemy je towarzystwom ubezpieczeniowym, zaréwno w formie papierowej
jak i elektronicznej poprzez bezpieczny portal. Przekazanie tych informacji osobie
trzeciej jest nam niezbedne w celu obstuzenia zapytania lub wniosku
kierowanego w Twoim imieniu oraz do wyjasnienia dodatkowych kwestii
zgtaszanych przez kredytodawcodw i dostawcdw ustug lub zatatwienia spraw
administracyjnych naich zgdanie.

e wykorzystujemy Twoje Dane Osobowe w celu udzielania odpowiedzi na Twoje
zapytania dotyczqgce polis ubezpieczeniowych lub udzielenia informacji na temat
biezgcych spraw zwigzanych z takimi produktami lub polisami, na temat ktérych
powezmiemy wiedze;

e wykorzystujemy je do analizy marketingowej w celu monitorowania zachowan
uzytkownikéw systemow cyfrowych oraz w celu usprawniania, unowoczesniania
oraz rozwijania obstugi i doswiadczenia uzytkownika;

e okazjonalnie wykorzystujemy Twoje Dane Osobowe w zwigzku z naszymi
zobowigzaniami umownymi wobec organu regulacyjnego, ktéremu podlegamy,
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t]. Urzedu Nadzoru Finansowego (Financial Conduct Authority) lub w zwigzku z
koniecznoscig wykonania naszych innymi obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw
prawa lub obowigzkdw regulacyjnych. W takich okolicznosciach Twoje Dane
Osobowe przetwarzamy w celu wykonania cigzgcego na nas obowigzku
wynikajgcego z przepisdw prawa lub innego obowigzku regulacyjnego.

UDOSTEPNIANIE DANYCH
Twoje Dane Osobowe bedqg udostepniane:
e fowarzystwom ubezpieczeniowym;

e 0sobom trzecim, ktére w naszej ocenie mogg udzieli¢ nam pomocy w sprawie
Twojego zapytania lub wniosku lub w zaspokojeniu Twoich rozpoznanych
potrzeb. Do takich oséb trzecich nalezg w szczegdlnosci nasi doradcy ds.
zgodnosci z przepisami i specjalisci ds. produktow.

e W przypadku przejecia naszej firmy przez innych podmiot lub przejecia przez
nas innego podmiotu Twoje Dane Osobowe przekazemy potencjalnemu
nabywcy lub sprzedajgcemu;

e naszym organom regulacyjnym, organom Scigania i organom  ds.
przeciwdziatania oszustwom.

Twoje Dane Osobowe bedqg kazdorazowo przekazywane w celach okreslonych w
niniejszej Polityce Prywatnosci, tj. w zwigzku z zapytaniami dotyczgcymi ubezpieczen
i w celu $wiadczenia na Twojq rzecz ustug.

Osoby trzecie, ktérym przekazane zostang Twoje Dane Osobowe, nie sg przy tym
upowaznione do wysytania do Ciebie materiatéw marketingowych i promocyjnych.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Twoja prywatno$¢ jest dla nas wazna, a o bezpieczenstwo Twoich Danych
Osobowych bedziemy dbali, wykonujgc nasze przewidziane prawem obowigzki.
Podejmujemy nalezyte dziatania w celu ochrony Twoich Danych Osobowych przed
bezprawnym lub ztosliwym dostepem osdb trzecich.

Prosimy ponadto o zadbanie o ochrone wtasnej prywatnosci i zachowywanie
nalezytej ostroznosci przy przekazywaniu nam informacji. W szczegdIinosci prosimy o
nieprzesytanie informacji poufnych niezabezpieczong pocztg elektroniczng,
zabezpieczanie zatgcznikdw poprzez ustawianie hasta lub ich szyfrowanie oraz
przesytanie dokumentdw oryginalnych pocztg tradycyjng w sposdb bezpieczny.

Twoje Dane Osobowe zachowamy w formie elekironicznej lub papierowej przez okres
nie krotszy niz szeSC lat, a jezeli wtasciwe przepisy prawa na to pozwalajg -
bezterminowo.
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MARKETING

Mozemy wysytac¢ Ci potencjalnie interesujgce Cie materiaty marketingowe.

Mozesz okreslic swoje preferencje dotyczgce ofrzymywania materiatow
marketingowych, zaznaczajgc odpowiednie rubryki na naszej stronie internetowe.

TWOJE PRAWA

Mozesz:

zazgdac kopii Twoich Danych Osobowych, ktorymi administrujemy,

zazgdac szczegodtowych wyjasnien na temat sposobu wykorzystania przez nas
Twoich Danych Osobowych,

zazgdac sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania Twoich
Danych Osobowych oraz wnie$¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania
(informacje na temat tego, w jakim stopniu mozemy spetni¢ Twoje zgdanie
otrzymasz kazdorazowo po jego zgtoszeniu),

zazgdacd przestania Twoich Danych Osobowych w formie elektronicznej innej
organizacji (prawo do przenoszenia danych),

zmieni¢ podstawe udzielonej nam wczesniej zgody, abysmy mogli dalej
Swiadczy¢ na Twojqg rzecz ustugi (mozesz w szczegdlnosci wycofac zgode w
catosci).

TWOJA ZGODA

Zgodnie z przedstawionym wyzej warunkami w niektorych przypadkach
musimy niekiedy zbierac¢ informacje wrazliwe (np. o stanie zdrowia lub stylu
zycia), ktére okresla sie jako dane szczegdlnych kategorii. Umozliwia nam to
przedstawienie oferty dotyczqgcej produktu. W tym celu musimy uzyskac
Twojg zgode na zbieranie i przetwarzanie takich danych. Udzielong zgode na
przetwarzanie danych mozesz w kazdej chwili wycofac, ale moze to
skutkowac brakiem mozliwosci dalszego dostepu do ustugi lub produktu, w
zwigzku z ktérym takie informacje zostaty zebrane.

Zgode na przetwarzanie danych szczegdlinych kategorii mozesz nam udzielic,
klikajgc na przycisk ,Potwierdz i ztdz wniosek™ na naszej stronie internetowej —
na podstronie podsumowania wyceny.
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KONTAKT Z NAMI

W przypadku pytan i uwag na temat niniejszego dokumentu lub w celu wykonania
swoich praw, o ktérych w nim mowa, skontaktuj sie z naszym Inspektorem Danych
Osobowych:

Simplify

Data Protection Officer
Suite F3, Riverview House
Friarton Road

Perth

PH2 8DF
office@gosimplify.co.uk

Jezeli uznamy, ze mamy prawo odmowic spetnienia Twojego zgdania lub dokonac
czynnosci z nim niezgodnej, poinformujemy Cie o tym.

W przypadku powziecia wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Twoich Danych
Osobowych powinienes$ jak najszybciej skontaktowac sie z nami, zebysmy mogli
dokonac¢ czynnosci sprawdzajgcych i wywigzac sie z cigzgcych na nas obowigzkdw
regulacyjnych.

W przypadku obaw lub zastrzezenh zwiqzku z przetwarzaniem przez nas Twoich Danych
Osobowych mozesz wniesSc skarge do brytyjskiego organu nadzorczego, Information
Commissioner's Office (ICO), z ktérym mozesz sie skontaktowal przez strone
internetowqg https://ico.org.uk/global/contact-us/ lub drogg pocztowqg pod
adresem: Information Commissioner's Office, Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow,
Cheshire, SK? S5AF.
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